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De Gemeente  

De publiekrechtelijke rechtspersoon Gemeente Hoorn gevestigd te Hoorn aan de Nieuwe Steen 1, 

ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer 37159084 

(vestigingsnummer 000013232827), rechtsgeldig vertegenwoordigd op grond van artikel 171, eerste lid 

van de Gemeentewet door haar burgemeester J. Nieuwenburg, welke volmacht tot contractering 

respectievelijk mandaat om haar te vertegenwoordigen verleend heeft aan de heer/mevrouw naam, 

functie, hierna te noemen: de Gemeente. 

en  

Contractant 

Naam Contractant, statutair gevestigd te  adres, postcode, plaatsnaam>, postadres, postcode, plaatsnaam, 

ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer KVK nummer 

(vestigingsnummer vestigingsnummer), te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door  de heer/mevrouw 

naam, functie , verder te noemen Contractant. 

 

Gezamenlijk te noemen: Partijen, 

 

 

 

 

a. Onderhavige Overeenkomst een raamovereenkomst betreft voor het uitvoeren van 

Doelgroepenvervoer.  

b. Deze raamovereenkomst een intentieverklaring is, zonder afnamegarantie, met hierin de 

belangrijkste voorwaarden voor de uitvoering van de Prestatie. De exacte Prestatie wordt 

omschreven in het van toepassing zijnde programma van eisen. 

c. De Overeenkomst een Raamovereenkomst betreft. 

d. De Gemeente een offerteaanvraag heeft gedaan volgens een openbare Europese 

aanbestedingsprocedure. 
e. De Contractant juist, volledig en rechtsgeldig een Offerte heeft ingediend. 

f. De Gemeente op basis van deze offerte besloten heeft de Prestatie aan Contractant op te 

dragen. 

g. Partijen de uit het bovenstaande voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te 

leggen. 

 

 

  

Ondergetekenden 

Overwegende dat 
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Algemeen 

Artikel 1. Definities 

In de Overeenkomst wordt, in aanvulling op artikel 1 (definities) van de VNG Algemene Inkoop voorwaarden voor 

leveringen en diensten inclusief addendum regio Noord-Holland-Noord, verstaan onder: 

 

Aanbestedingsstukken De documenten zoals genoemd in artikel 2, lid 1. 

Opdracht Een opdracht tot uitvoering van een Prestatie die nader nauwkeurig is omschreven, 

naar de letter en in de geest van de Overeenkomst. Deze wordt op schriftelijke wijze 

afgesloten. Ook wel nadere overeenkomst genoemd.  

Raamovereenkomst: Deze intentieverklaring, zonder afnamegarantie, met hierin de belangrijkste 

voorwaarden voor de uitvoering van een Prestatie. De exacte Prestatie wordt 

omschreven in een Opdracht. 

SROI Social Return on Investment. Bij SROI gaat het erom dat een investering die de 

Gemeente doet, naast het 'gewone' rendement ook een concrete sociale winst 

(return) oplevert. 

AIV VNG Algemene Inkoop voorwaarden voor leveringen en diensten inclusief addendum 

regio Noord-Holland-Noord, vastgesteld door het college van burgemeester en 

wethouders van de gemeente naam gemeente op datum. 

Artikel 2. Inhoud van de Overeenkomst 

01. De navolgende documenten maken deel uit van de Overeenkomst: 

a. Dit document; 

b. Overeenkomst Gezamenlijke Verwerkingsverantwoordelijkheid VNG versie 1.0 Regio def, d.d. 

datum; 

c. Nota van Inlichting(en), d.d. datum; 

d. Aanbestedingsstukken, d.d. 28-10-2022; 

• Inschrijfleidraad doelgroepenvervoer Westfriesland 

• Programma van Eisen perceel 1 vraagafhankelijk vervoer 

• Programma van Eisen perceel 2 & 3 route gebonden vervoer 

• Prijzen formulier Perceel 1 vraagafhankelijk vervoer 

• Prijzen formulier Perceel 2 & 3 route gebonden vervoer 

e. VNG Algemene Inkoop voorwaarden voor leveringen en diensten inclusief addendum regio 

Noord-Holland-Noord (AIV); 

f. Offerte Contractant, d.d. datum. 

02. De stukken hierboven genoemd, behalve dit document, zijn als bijlage toegevoegd. 

03. Voor zover de bovengenoemde documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het 

eerder genoemde document boven het later genoemde. 

04. De Gemeente en Contractant zijn ieder verantwoordelijk voor de inhoud van hun inbreng. 

Partijen wijzen elkaar op klaarblijkelijke tegenstrijdigheden. 

05. Het staat Partijen vrij om nadere afspraken met elkaar te maken ter uitvoering van de 

Overeenkomst. Hierbij gaat nieuw voor oud. Partijen blijven hierbij binnen de kaders van de 

Aanbestedingswet 2012 en jurisprudentie en Partijen moeten schriftelijk met de afspraak 

instemmen. Nadere afspraken worden vastgelegd in een addendum en bijgevoegd bij deze 

overeenkomst. 

06. De Gemeente is niet verplicht om gedurende de looptijd van de Overeenkomst Opdrachten tot 

het leveren van Prestaties te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. Contractant kan daarom 

in geen enkel geval aanspraak maken op het verkrijgen van Opdrachten tot het leveren van 

Prestaties gedurende de looptijd van de Overeenkomst.  

Artikel 3. Duur van de Overeenkomst 

01. De Overeenkomst treedt in werking op 1 augustus 2023. 

02. De Overeenkomst loopt af op 31 juli 2028. 

Verklaren het volgende te zijn overeengekomen 
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03. De Gemeente kan de Overeenkomst, onder dezelfde voorwaarden, twee maal verlengen met 

een periode van maximaal 12 maanden. De Gemeente zal deze beslissing, per 

verlengingsoptie, 6 maanden voor verstrijken van de actuele looptijd schriftelijk aan Contractant 

kenbaar maken. 

04. De overeenkomst loopt af indien de maximale waarde wordt bereikt, waarbij de Overeenkomst 

automatisch is beëindigd. De overeenkomst kan dan niet meer worden verlengd. Onder 

maximale waarde wordt verstaan € 14,5 miljoen, 30,5 miljoen of 2,6 miljoen euro vermeerderd 

met het genoemde percentage in artikel 2.163b lid 1 van de Aanbestedingswet.  

05. Indien de Gemeente heeft afgeroepen tot de oorspronkelijk geraamde waarde of de beoogde 

hoeveelheid, kan de Gemeente de Overeenkomst worden beëindigd, zonder schadeplicht, 

middels een schriftelijke opzegging.  

06. Rechten en verplichtingen welke naar hun aard bestemd zijn om ook na beëindiging van de 

Overeenkomst voort te duren, blijven na opzegging of ontbinding van de Overeenkomst 

bestaan. Tot deze rechten en verplichtingen behoren onder meer: veiligheid van de (persoons) 

gegevens, overdragen van data en gegevens, meldingsplichten, garanties, aansprakelijkheid, 

eigendom en vrijwaring voor schending van intellectuele eigendomsrechten, geheimhouding, 

geschillenbeslechting en toepasselijk recht. 

07. De voorwaarden van de Overeenkomst blijven van toepassing op alle Opdrachten die na het 

eindigen van de Overeenkomst nog voortduren. 

Artikel 4. Vertegenwoordiging van Partijen 

01. Partijen zorgen elk voor één contactpersoon. Partijen stellen elkaar schriftelijk op de hoogte van 

alle benodigde contactgegevens en exacte mandatering. 

Artikel 5. Social Return of Investment (SROI) 

01. Contractant verplicht zich om 3 % van de gefactureerde omzet naar aanleiding van de 

Overeenkomst te besteden aan inspanningen in het kader van SROI. Dit percentage is bepaald 

met meewegen van alle aspecten van de onderhavige Overeenkomst. 

02. De daadwerkelijke invulling van de SROI inspanning mag ook breder dan op onderliggende 

Overeenkomst worden verwezenlijkt. 

03. Indien Contractant aan kan tonen dat binnen zijn bedrijf al 5% of meer van het personeel (in fte) 

bestaat uit mensen vanuit de doelgroepen, is daarmee ook aan de SROI verplichting voldaan 

04. De Gemeente spant zich in om de aanlevering van kandidaten aan Contractant te bevorderen. 

Deze inspanningen doen niets af aan de verantwoordelijkheid van Contractant om aan de 

SROI-verplichting te voldoen. 

05. Indien Contractant werkt met derden blijft Contractant hoofdelijk aansprakelijk voor deze SROI-

verplichting. 

06. De definitieve berekening van het percentage van de gefactureerde aanneemsom geschiedt 

aan het einde van de looptijd van de Overeenkomst. 

07. Indien Contractant zijn verplichtingen aangaande SROI niet volledig in activiteiten nakomt, moet 

Contractant het resterende aan SROI toe te kennen bedrag betalen. 

08. Bij verwijtbaar niet nakomen van de SROI verplichting door Contractant is de Gemeente 

gerechtigd een boete van maximaal 50% van het niet gerealiseerde SROI inspanning op te 

leggen. 

Omschrijving Prestatie  

Artikel 6. Voorwerp van de Overeenkomst 

01. De Prestatie is nader omschreven in de documenten, zoals genoemd in artikel 2 lid 1. 

02. Contractant garandeert de continuïteit van de Prestatie aan de Gemeente gedurende de looptijd 

van de Overeenkomst en zolang de verplichtingen van Contractant op basis hiervan voortduren. 

03. Bij het uitvoeren van zijn werkzaamheden voldoet de Contractant aan de verplichtingen die voor 

Gemeente voortvloeien uit de Wet basisregistratie ondergrond (BRO). Hieronder vallen de 

gebruiksplicht, de aanleverplicht, de meldplicht en de onderzoekplicht met betrekking tot de 

Landelijke Voorziening BRO (LV BRO). Ingewonnen gegevens die vallen onder de BRO-

registratieplicht worden door de Contractant opgeleverd volgens de eisen en format(s) van de 

LV BRO. Voor meer informatie zie www.bronhouderportaal-bro.nl. 

http://www.bronhouderportaal-bro.nl/
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Artikel 7. Verwerking van persoonsgegevens 

01. Contractant handelt als verwerker in de zin van de Algemene Verordening 

Gegevensbescherming (AVG). 

02. Contractant handelt als verwerkingsverantwoordelijke in de zin van de Algemene Verordening 

Gegevensbescherming (AVG). 

03. De verplichtingen uit de verwerkersovereenkomst blijven na opzegging of ontbinding van de 

Overeenkomst bestaan. 

04. Als de Gemeente door de Autoriteit Persoonsgegevens aansprakelijk wordt gesteld voor een 

overtreding waarvoor Contractant aantoonbaar verwijtbaar is, is de Contractant een boete 

verschuldigd aan de Gemeente. De hoogte van deze boete is gelijk aan de boete die door de 

Autoriteit Persoonsgegevens is opgelegd aan de Gemeente. 

Artikel 8. Communicatie en informatievoorziening 

Gedurende de looptijd van de Overeenkomst vindt in beginsel één maal per kwartaal een 

evaluatieoverleg plaats tussen beide Partijen. 

01. Gedurende de looptijd van de Overeenkomst rapporteert Contractant zoals afgesproken in de 

aanbestedingsstukken. 

02. Contractant is gehouden aan de verplichtingen zoals omschreven in de Aanbestedingsstukken. 

Indien zij op onderdelen (tijdelijk) niet meer kan voldoen rapporteert zij dit direct aan de 

Gemeente. De Gemeente kan beheersmaatregelen eisen of de Overeenkomst zonder 

schadevergoeding en gerechtelijke tussenkomst (op onderdelen) ontbinden. 

Artikel 9. Prijzen en tarieven 

01. De Prestaties van Contractant worden verrekend conform prijzen en/of de tarieven zoals deze 

zijn aangeboden in de Offerte van Contractant en in de Inschrijfleidraad.  

02. De overeengekomen tarieven staan eens per jaar open voor indexatie op basis van de NEA-

index. 

03. Deze indexatie kan voor het eerst worden toegepast per 1 januari 2024. 

04. Alle geldbedragen in de Overeenkomst zijn, in aanvulling op artikel 17.1 van de AIV, uitgedrukt 

in Euro’s en exclusief omzetbelasting (btw), tenzij duidelijk anders is vermeld. Geldbedragen in 

Euro’s zijn weergegeven met twee decimalen achter de komma. 

Artikel 10. Verzekeringen en zekerheidstelling 

01. De Contractant heeft zich verzekerd voor bedrijfsaansprakelijkheid met een dekking van 

tenminste:  

• €1.000.000,-- (één miljoen Euro) per gebeurtenis of samenhangende reeks van 

gebeurtenissen voor materiële schade;  

• Een ongevallenverzekering voor inzittenden exclusief de bestuurder met een minimale 

dekking van €10.000,-- (tienduizend Euro) bij overlijden;  

• Een Wettelijke Aansprakelijkheid Motorvoertuigen voor taxi’s met een minimale dekking 

van €5.000.000,-- (vijf miljoen Euro) per gebeurtenis en €1.000.000,-- (één miljoen Euro) 

voor materiële schade;  

• Een schadeverzekering voor de chauffeur in geval van een eenzijdig ongeval met een 

minimaal verzekerd bedrag van € 1.000.000, -- (één miljoen Euro) per gebeurtenis. 

 

Juridische aspecten 

Artikel 11. Rechtskarakter van de Overeenkomst, toepasselijke voorwaarden 

01. Van toepassing zijn, in aanvulling op artikel 4, lid 6 van de AIV, alle relevante wet- en 

regelgeving, normen, voorschriften, publicaties en richtlijnen.  

02. Van toepassing zijn de VNG Algemene Inkoop voorwaarden voor leveringen en diensten 

inclusief addendum regio Noord-Holland-Noord. Waarbij het volgende geldt: 

a. Het betreft hier een Overeenkomst voor Diensten. Artikel 19, 20 en 21 zijn daarom niet van 

toepassing. 
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Artikel 12. Boetebeding en bonus 

01. Als de Gemeente op grond van de Wet Ketenaansprakelijkheid aansprakelijk wordt gesteld, is 

Contractant, vanwege het niet of niet volledig afdragen van de benodigde belastingen en 

sociale lasten, een boete van € 5.000 verschuldigd. 

Artikel 13. Nietige bepalingen 

01. Indien enige bepaling van de Overeenkomst of AIV nietig is of vernietigd wordt, zullen de 

overige bepalingen van de Overeenkomst of AIV onverminderd van kracht blijven. Partijen 

zullen in dat geval in overleg treden met het doel nieuwe bepalingen ter vervanging van de 

nietige of vernietigde bepalingen overeen te komen, waarbij zoveel mogelijk het doel en de 

strekking van de nietige dan wel vernietigde bepalingen in acht wordt genomen. 

Artikel 14. Toepasselijk recht, geschillen en rechtbank 

01. Verschillen van mening tussen Partijen worden zoveel mogelijk langs minnelijke weg opgelost, 

waarbij kosten voor mediation in gelijke delen worden gedragen. Indien een verschil van mening 

niet langs minnelijke weg is opgelost, wordt geacht een geschil te bestaan. 

02. Ieder geschil tussen Partijen dat voortvloeit uit of verband houdt met deze Overeenkomst wordt, 

met uitsluiting van ieder ander forum dan wel andere rechter, voorgelegd aan de bevoegde 

rechter van de Rechtbank Noord-Holland, Postbus 1621, 2003 BR Haarlem.  

03. Op deze overeenkomst en al hetgeen daarmee verband houdt, is Nederlands recht van 

toepassing. 

 

 

 

Voor akkoord Gemeente     Voor akkoord Contractant 

 

 

Datum : ________________________  Datum  : ________________________ 

 

 

 

 

Handtekening : ________________________  Handtekening : ________________________ 
  

Ondertekening 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gemeente Hoorn 

Nieuwe Steen 1 

Postbus 603 

1620 AR Hoorn 

T 0229 25 22 00 

www.hoorn.nl 

 

 

 

 

 

 


